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> Abonnements

Parc fin Octobre 2020

Tunisie Ooredoo Orange
214 . . Total
Telecom Tunisie Tunisie

1172 399 243 057 109 343 1524799

1207 255 1354 550

317 544 170 249

Parfs de marché fin Octobre 2020

M Tunisie Télécom M Ooredoo Tunisie M Orange Tunisie

Evolution mensuelle du parc

7500
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O
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Evolution du parc

. Aot Septembre Octobre
Mois
2020 2020 2020
Parc global 1546 417 1516869 1524799
Evolufion nette
mensuelle 20 443 -29 548 7 930
Evolution en % 1,3% -1,9% 0,.5%
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} Abonnements

Evolution du parc de la téléphonie fixe Evolution du parc de la téléphonie fixe
par type d'utilisation par opérateur
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volutiorymensuelle des parts de marché des Evolution des parts de marché des abonnements
abonnements par opérateur par opérateur
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> Abonnements A
RTC Taxiphones

Evolution du parc RTC Evolution des taxiphones

Septembre Octobre
2020 2020

Aot Septembre Octobre
2020 2020 2020

Mois

Nombre Nombre

Saboroments 1133286 1133437 1142380 Jubomomon 8037 7 960 7 936
Evolution nette Evolution nette

ensvelle 12 690 151 8 943 e -3 77 24
Evolution en % 1.1% 0.0% 0.8% Evolution en % 0,0% -1,0% -0,3%

/zoluiion mensuelle du parc RTC

Evolution mensuelle des taxiphones
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> Abonnements

BLR
Box + LTE-TDD)

Evolution du parc BLR

Octobre
2020

Septembre
2020

Nombre

dubonements 399598 369724 348573
Evolufion nette

- onsvelle 7635 29874 -115]
Evolufion en % 1,9% -7,5% -0,3%

olution mensuelle du parc BLR

Evolution du parc VolIP

. Aout Septembre Octobre
Mois
2020 2020 2020

Nombre
dubomements 13533 13708 1384
Evolufion nette
mensuelle 118 175 138
Evolution en % 0,9% 1.3% 1,0%

Evolution mensuelle du parc VolP
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> Taux de Pénétration

olution mensuelle du nombre d’'abonnements Evolution mensuelle du nombre d'abonnements
téléphonie fixe / 100 Habitants téléphonie fixe résidentiels / 100 Ménages
[o%
12 2% 12,9’0

ul ,9% i 0% o ,60
Wf 36,2% 41,3% 43,6
% - 40% #

20%
Octobre Janvier Avril Juillet Octobre Janvier Avril Juillet Octobre Octobre Janvier Avril Juillet Octobre Janvier Avril Juillet Octobre
2018 2019 19 2019 2019 2020 2020 2020 2020 2018 2019 2019 2019 2019 2020 2020 2020 2020

Evolution du taux de pénéiration Evolution du taux de pénéiration
des trois derniers mois des trois derniers mois

Septembre Octobre
2020 2020

Aoit Septembre Octobre
2020 2020 2020

Mois

Taux de Taux de

pénéfration / 13.1% 12,9% 12,9% pénétration / 44,3% 43,4% 43,6%
100 Habitants 100 Ménages

Evolution nette Evolution nette

mensuelle 0.2% -0.3% 0.1% mensuelle 0.6% 0.9% 0.1%
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’ Trafic Voix

Evolution du trafic voix fixe national
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Trafic Voix National

Evolution du trafic voix fixe national
par opérateur
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Parts de marché du trafic voix fixe national
Evolution mensuelle des parts de marché

du trafic voix fixe national par opérateur
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> Trafic Voix

Evolution du trafic voix fixe national
journalier moyen

Trafic Voix National

Evolution du trafic voix fixe national
mensuel moyen par abonnement
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> Trafic Voix Trafic Voix National

Trafic Voix National Entrant

Ratios ~~--_

Evolution du trafic voix fixe national enirant Ratio: Trafic Off-net / Trafic On-net
par opérateur
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> Trafic Voix

Trafic Voix International

Evolution du trafic voix fixe international

Unité: millions minutes

3,2
2,4
1,6 -~
1,4 _—
%4 1,1
’
0,8 v 0,9
0,0 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Octobre  Décembre Février Avril Juin Aolt Octobre  Décembre Février Avril Juin Aolt Octobre
2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020 2020 2020 2020 2020
| e Trafic International sortant Trafic International entrant |

olution/du trafic voix fixe international sortant Evolution du trafic voix fixe international entrant

par opérateur par opérateur

Unité:imillions minutgs Unité: millions mi
1,2 X f 20

Yy |/
,9 09 1,5

0,9

‘&j
€ Décembre Février Avril Juin Aoit ctobre  Décembre  Février Avril Juin Aoit

Octob b
2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020 2020 2020 2020 2020

N 0, !

0

,0 0,0

Octobre \\Dédgmbre  Février Avril Juin Aoit Octobre  Décembre  Février Avril Juin Aoit Octobre
2018 8 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020 2020 2020 2020 2020

Tunisie Télécom e Ooredoo Tunisie

Orange Tunisie | s Tunisie Télécom @ O0redoo Tunisie

Orange Tunisie

L \

Tableau de Bord Mensuel — Téléphonie Fixe — Octobre 2020 — page 11




\1{;';’,;, P J,AJ
N

> Définitions

- Taux de pénétration téléphonie fixe = (nombre d’'abonnements téléphonie fixe/nombre d’habitants)*100.
- Taux de pénétration téléphonie fixe résidentielle = (nombre d’abonnements téléphonie fixe résidentiels/nombre de ménages)*100.
- Abonnement téléphonie fixe : toute ligne reliée par une technologie filaire (cuivre, fibre optique...) ou radio permettant de faire des appels téléphoniques, et dont I'équipement terminal est situé a un emplacement fixe ou a

une portée limitée. (Sont comptabilisés ici les abonnements au profocole IP et les canaux au reseau numérique a intégration de services (RNIS)).

- Abonnement téléphonie fixe postpayé : tout abonnement téléphonie fixe dont le service fait I'objet d'une facturation récurrente (facture, forfait, etc.).

-] Abonnement téléphonie fixe prépayé : tout abonnement téléphonie fixe dont le service fait I'objet d'une facturation prépayée (prélévement du solde rechargé par cartes de recharges, recharge électronique, etc.).
- Abonnement téléphonie fixe résidentiel : tout abonnement téléphonie fixe desservant les particuliers.

- Abonnement téléphonie fixe professionnel : fout abonnement téléphonie fixe desservant les entreprises ou les services publics ou servant a d'autres fins professionnelles.

= Abonnement téléphonie fixe / RTC : tout abonnement téléphonie fixe dont la ligne téléphonique relie I'équipement terminal du client directement au réseau public commuté (RTPC) et qui dispose d'un acces individualisé dans
I'équipement de commutatiorytéléphonique. (Sont comptabilisé ici les canaux au réseau numérique a intégration de services (RNIS), et ne sont pas comptabilisé ici les abonnements au protocole IP).

= Abonnement téléphonie fixe / VolP : fout abonnement téléphonie fixe dont le fransport de la voix est fait sur un réseau IP filaire.
= Abonnement téléphonjie fixe / BLR : fout abonnement téléphonie fixe dont la liaison de la ligne est faite par une technologie radio et dont I'équipement terminal du client est situé & un emplacement fixe ou a une portée limitée.

Taxiphone : fout ahbnnement téléphonie fixe postpayé dont le terminal est un téléphone public fonctionnant avec pieces ou avec cartes.

Appel voix fixe glational : tout appel voix émanant d'un abonnement téléphonie fixe chez un opérateur fixe national se terminant sur le réseau d'un opérateur fixe ou mobile national.

Trafic vpix fixe journalier moyen = trafic voix fixe total du mois / nombre de jours du mois.
Rappgrt Off-net/On-net = trafic voix fixe off-net / trafic voix fixe on-net.

port Sortant/Entrant = (frafic voix fixe on-net + trafic voix fixe off-net) /trafic voix fixe entrant.

el voix fixe international sortant : tout appel voix émanant d'un abonnement chez un opérateur fixe national se terminant sur le réseau d'un opérateur a I'étranger.

el voix fixe international entrant : fout appel voix émanant d'un abonnement téléphonie fixe ou téléphonie mobile chez un opérateur a I'étranger se terminant sur le réseau d'un opérateur fixe national.
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